
CONDIZIONI DI RESO 
BMC SWITZERLAND AG 

Se non sei soddisfatto al 100%, puoi restituire il tuo ordine per un rimborso completo entro 14 giorni 
dalla data in cui hai ricevuto l'ordine. Gli articoli devono essere inutilizzati e non lavati, e nella 
confezione originale con tutte le etichette originali attaccate e, se PREVISTO, il rivestimento interno 
protettivo intatto sui prodotti interessati.  
La restituzione di qualsiasi prodotto è sotto la vostra responsabilità e a vostre spese. 
Una volta che la merce restituita viene ricevuta e ispezionata dal nostro reparto resi, il rimborso verrà 
elaborato e accreditato automaticamente sul vostro mezzo di pagamento originale. Si prega di 
contattare immediatamente il nostro Servizio Clienti nel caso in cui si ricevesse merce incompleta, 
sbagliata o danneggiata. Il ritorno sarà poi organizzato dall'azienda. 

PROCESSO DI RESO 

1. Stampa questo documento e compila la sezione resi qui sotto (puoi anche copiare il modulo su
carta).

2. Allegare il modulo di reso compilato, la bolla di consegna e gli articoli da restituire in un
pacchetto.

3. Porta il pacco al corriere di tua scelta e seleziona il metodo di spedizione preferito.
Raccomandiamo di conservare le informazioni di tracciamento.

4. Invia a:

Ordini dalla Svizzera Ordini dal resto dell'Europa 

BMC Switzerland AG / RETURNS Agility Europort SNC / BMC Switzerland AG 
Niklaus Wengistrasse 10 7 Rue Pierre Clostermann 
2540 Grenchen FR 68730 Blotzheim 
Switzerland France 

INFORMAZIONI DEL RESO 

Numero d’ordine 

Codice prodotto Quantità 

Prodotto 1 
Prodotto 2 
Prodotto 3 
Prodotto 4 
Prodotto 5 
Prodotto 6 
Prodotto 7 
Prodotto 8 
Prodotto 9 
Prodotto 10 

Per ulteriori informazioni su resi o sostituzioni, contatta il servizio clienti BMC Svizzera al seguente indirizzo: 

E-mail: info@bmc-switzerland.com
Telefono: +41 32654 14 54 dalle 9:00 alle 16:00
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